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Solutions pol mieux travailler

© TILDE PRO

COMMANDES BOUTONS
& SIGNIFICATIONS DES LEDS

N\

DESCRIPTION
COMPLETE

1. Commandes boutons

bouton TILDE®\

® molette d’Annulation Active du Bruit !

bouton moins

bouton play/pause bouton marche/arrét

bouton plus % bouton muet du micro-bouche

AlTUMEr @ appui ferme (0,2 s)
Fteindre (1) appui ferme (0,2 5)
Changer la langue des notifications sonores - Anglais <> Francais @ appui long

Niveau de batterie - Notification sonore % de batterie - @ 2x appui court
Appairer un nouvel appareil en Bluetooth (D appui long
Réinitialiser le Bluetooth @ Q appui long
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gestion de lambiaNce soNore

Activer / désactiver le mode ANC - "Annulation Active de Bruit” O $ appui court au milieu
Réduction de bruit
Réduction maximale du bruit - Augmenter le niveau dANC au maximum O baisser|, et relacher rapidement

Réduction du bruit personnalisée - Augmenter lentement le niveau dANC — O maintenir baissé, relacher au degré choisi |,

Aware

Transparence maximale - Diminuer le niveau dANC au minimum 0 lever T relacher rapidement

Transparence personnalisée - Diminuer lentement le niveau dANC O maintenir levé, relacher au degré choisi T

Aware +

Entrer / sortir du mode “Conversation en face-a-face” - Uniquement si aucun appel actif en cours -~ e appui court
telepnhonie

Appel Unique

Décrocher - Lorsque l'appel st entrant - e e e appui court

Refuser I'appel - Lorsque Iappel est entrant e appui long

Raccrocher - Lorsque l'appel st en COUrs e appui long

Double Appel

Refuser l'appel - Si lappel est actif et le double appel entrant é appui long

Accepter le double appel et terminer 'appel en cours - Si lappel est actif et le double appel entrant m appui long

Accepter le double appel et continuer 'appel en cours - Si lappel est actif et le double appel entrant - 5 appui court

Passer d'un appel a l'autre - Lorsque plusieurs appels sont actifs - 0 appui long

Raccrocher l'appel en cours - Lorsque plusieurs appels sont actifs e appui long

Mode muet / mise en attente

Activer / désactiver le mode silence sans le micro-bouche - Lorsque l'appel est en cours Q appui long

Activer / désactiver le mode silence avec le micro-bouche - Lorsque l'appel est en cours @ appui court

Miztie U ppel @n alirEnis - Lorsaue aape] est @n Cous = @ appui court
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Musique

Play / pause @ appui court
Morceau suivant c appui long
Morceau précédent Q appui long
Volume

Augmenter (€ VOIUME G appui court
Baisserlevolume Q appui court
Commandes vocales

Activer Apple Siri ou Google Assistant e appui long

mMode de mMmise OJOUP maonuelle

Démarrer en mode mise a jour O T appui maintenu au milieu + allumer le casque
Rellumer leppere epres b mise & four  ——e @ appui court

.LED du bouton ON/OFF LEDS latérales des oreillettes LED 3 I'extrémité du micro-bouche
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clignotante SYSTEME : allumage du casque
fixe BATTERIE : niveau haut - Appareil allumé
clignotante douce BATTERIE : chargement terminé - Appareil éteint & USB-C branché
fixe BATTERIE : niveau moyen (< 35%) - Appareil allumé
clignotante douce BATTERIE : chargement en cours - Appareil éteint & USB-C branché
fixe — A BATTERIE : niveau faible (< 10%), recharger le casque - Appareil allumé
clignotante SYSTEME : arrét de I'appareil
clignotante (=3 minutes) BLUETOOTH : prét pour un nouvel appairage
fixe (~3 secondes) BLUETOOTH : succes de I'appairage
fixe — MISE A JOUR : mode mise & jour actif - En attente d'une action de l'utilisateur
clignotante MISE A JOUR : mise a jour en cours - Ne doit pas étre interrompue
el sseendd) —— SYSTEME : USB-C branché - Evénement

leds loberales des orelleties

fixe AWARE + : lumiere “conversation” - Conversation en face-a-face en cours

fixe TELEPHONIE : lumiére “occupé” - Appel en cours ou prét pour un appel
clignotante TELEPHONIE : appel entrant

~ 1 sec & le casque séteint A VERROUILLAGE SECURITE : coussinet droit non reconnu - Voir fiche dépannage
~1 sec & le casque s'éteint A VERROUILLAGE SECURITE : coussinet gauche non reconnu - Voir fiche dépannage

led du mMicro—-bouche

@G fixe TELEPHONIE : lumiére “occupé” - Appel en cours ou prét pour un appel
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INSTALLATION DE LAPPLICATION OROSOUND LINK

Pour faire la mise a jour du casque Tilde® Pro en un clic, installez notre nouvelle application Orosound Link
téléchargeable depuis le site web d’'Orosound .

« Mon antivirus bloque le téléchargement de I'application. Puis-je télécharger quand-méme ? »

Aussi longtemps que vous recevrez des liens de téléchargement provenant officiellement d’Orosound, ceux-ci sont
certifiés a 100 % sans programme malveillant, nos applications étant hébergées sur des serveurs ultra-sécurisés.

Selon I'antivirus, la politique sécurité du réseau dans lequel se trouve votre poste, et I'étendue des droits dont vous
disposez sur celui-ci, vous aurez simplement a forcer I'antivirus a télécharger I'application, a entrer une exception
pour les noms de domaines de confiance, ou a faire une demande auprés de votre administrateur réseau afin qu'il
fasse le téléchargement ou l'installation pour vous.

CONNEXION DU CASQUE TILDE®PRO

Lapplication une fois installée, connectez votre casque TILDE®PRO en filaire USB. L'onglet « Tilde Pro » et sous-
onglet « Info » vous fourniront I'ensemble des informations clefs concernant votre casque, comme la version
logicielle actuellement installée, le numéro de série, le niveau de batterie, etc.

Les autres sous-onglets (« Systéme », « Audio/ANC », etc.) vous donnent accés a des fonctionnalités et paramétres

supplémentaires comme I'extinction automatique du casque, la sauvegarde ou non du niveau d’ANC a la mise en
arrét ou encore les niveaux de téléphonie analogique.

link) -0 X

TildePro 24.2E
____JIEC

£

Tilde Pro

Nom Bluetooth TildePro 24:2E
Lot 11-2020

S/N 2400-2E00-0B50-UE33-UB32-3920

Version vl.6.6-0-0
Build 89e92a

|D materiel 0x000620000

ENREGISTRER ANNULER

« Mon casque Tilde® Pro ne semble pas étre détecté ; rien ne s'affiche, et aucune mise d jour n’est proposée »
Votre casque posséde une version logicielle non-récente.

e Toujours branché en filaire USB a votre PC, éteignez-le, puis rallumez-le en prenant soin au préalable
de maintenir le bouton «+» enfoncé jusqu’a ce que le casque soit complétement allumé (LED verte fixe).
e Allez dans I'onglet « Mise a jour » et voyez si Orosound Link vous propose une mise a jour.
e Si la manipulation ne fonctionne pas, répétez-la en redémarrant Orosound Link :
quittez puis redémarrez I'application.



ACCES AUX PARAMETRES DU CASQUE TILDE® PRO

Via les sous-onglets (« Systéeme », « Audio/ANC », etc.) de I'onglet « Tilde Pro », vous pouvez désormais non
seulement contréler nombreux parametres du casque Tilde® Pro en un seul clic, mais vous avez également accés
a de toutes nouvelles fonctionnalités. N'hésitez pas a les explorer !

Et cela n'est que le début puisqu’au fil des mises a jour, Orosound continuera d’ajouter de nouveaux controles.

link) -0 X
TildePro 24:2E
B | 95%

TP Langue (1)
Mode Nuit

Extinction automatique (min) OFF

Afin de vous garantir la meilleure expérience utilisateur avec votre casque TILDE® PRO, un sous-onglet
« Softphonie » vous donnera accés a des tutoriels vidéos pour vous assister dans le paramétrage des principaux
softphones et applications de visiophonie du marché.
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MISE A JOUR DU CASQUE TILDE® PRO

Pour mettre a jour votre casque Tilde® Pro, allez dans I'onglet « Mise a jour » du logiciel.
Cliquez sur « Lancer », et laissez votre casque procéder a la mise a jour (suivez les instructions si nécessaire).

link) -0 X
TildePro 24:2E
. | o7
&
2.1.0-beta.19 Orosound Link est & jour.
>
Mise 2 jour
v1.6.0-0-0 @ v1.6.1-0-0

>

OROSOUND

Orosound Link détecte automatiquement les nouvelles mises a jour et vous les proposera, aussi longtemps que
I'application est ouverte.

« La mise a jour ne semble pas se terminer, la LED du Tilde PRO est violette et non-clignotante depuis au moins
une minute »

Votre casque posséde une version logicielle plus ancienne et ne parvient pas a redémarrer tout seul.
Vous devez alors simplement le redémarrer vous-méme par un appui simple sur le bouton marche/arrét ; laissez
ensuite au casque le temps de terminer sa mise a jour.

« Un message d’erreur m’indique que la connexion a échoué »

Vérifiez que vous étes bien connecté a Internet et qu’aucun antivirus ou firewall ne bloque Orosound Link.
Si vous utilisez un proxy, veuillez vous référer a la section « Mise a jour de I'application Link ».



MISE A JOUR ET PARAMETRAGE D’OROSOUND LINK

N’oubliez pas de maintenir I'application Orosound Link a jour.

Dans l'onglet « Mise a jour » vous trouverez, outre la section consacrée a l'actualisation du firmware du casque,
une section mise a jour de I'application Link elle-méme.

link) -0 X
TildePro 24:2E
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Mise 3 jour

v1.6.0-0-0 ﬂ v1.6.1-0-0

>
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FERMER / REDEMARRER OROSOUND LINK

Orosound Link est une application fonctionnant en tache de fond. Pour la fermer complétement vous devrez
accéder au menu correspondant par la fleche en bas a droite de la barre des tidches Windows. Faites un clic droit
sur I'icdne Orosound et cliquez sur quitter.
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DESCRIPTION COMPLETE DU CASQUE TILDE® PRO
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Quitter

g @

Nous recommandons a nos clients de télécharger la description compléte des commandes boutons et signaux LED .

Nous vous mettons au défi de ne pas découvrir au moins une commande que vous ne connaissiez pas encore !

CONTACT

Pour toute question notre Support client est a votre disposition du lundi au vendredi, de 9h30a 17h:

© support@orosound.com

O +33(0)147 428556
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Changement des coussinets

Placement du micro-perche :

VIDEOS TUTOS

Mode sécurité :

Les 5 trucs & astuces :
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https://www.youtube.com/watch?v=jLuT0ueqffA
https://www.youtube.com/watch?v=UPiPW00x4Yg
https://www.youtube.com/watch?v=wQEY9w_3LuY
https://www.youtube.com/watch?v=L2v61okV_Ds



